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Door het doen van een bestelling aanvaardt de koper onderstaande algemene verkoopsvoorwaarden van Floréac onvoorwaardelijk en zonder 
enig voorbehoud. Geen enkele afwijking is toegestaan zonder het schriftelijk en voorafgaandelijk akkoord van Floréac. De algemene 
aankoopvoorwaarden van de koper  zijn slechts aan Floréac tegen te werpen indien ze door laatstgenoemde schriftelijk werden aanvaard. Bij 
tegenstrijdigheid tussen de aldus aanvaarde algemene aankoopvoorwaarden en onderhavige algemene verkoopsvoorwaarden primeren deze 
laatste. 
1. Aanbiedingen : De afmetingen, kenmerken en overige gegevens met betrekking tot de te koop aangeboden goederen opgenomen 
in catalogi, advertenties, websites, afbeeldingen, offertes en prijslijsten dienen slechts als indicatie te worden beschouwd. Deze gegevens 
zullen slechts bindend zijn voor zover en in de mate dat de schriftelijke overeenkomst tussen partijen hiernaar uitdrukkelijk verwijst. 

2. Prijzen : De prijzen worden bepaald in EURO of in de valuta van het land van bestemming. Wanneer kosten die een invloed 
hebben op de prijs, door omstandigheden onafhankelijk van de wil van Floréac stijgen, dan is Floréac gerechtigd om, tegen eenvoudige 
kennisgeving, aan de koper een evenredige prijsverhoging aan te rekenen. 

3. Garanties : Verantwoordelijkheid voor de verkochte goederen van Floréac stopt na aanvaarding van de goederen door de koper.  

4. Levering: De opgegeven leveringstermijnen zijn, behoudens andersluidend schriftelijk akkoord, indicatief en binden Floréac 
niet. 

5. Leeggoed: De aanleveringen worden verricht op Deense containers met geldig label tenzij uitdrukkelijke andersluidende 
overeenkomst. Bij elke levering dient de koper er over te waken dat op de plaats en het tijdstip van levering onmiddellijk overgegaan wordt 
tot het uitwisselen van leeggoed. Het beheer van dit leeggoed wordt geregeld in het addendum bij deze algemene verkoopsvoorwaarden, 
“commerciële afspraken ivm containerbeheer” en vormt één geheel met deze algemene voorwaarden.  

6. Klachten : In geval van transportschade of tekort moet de koper onmiddellijk na de aankomst der goederen reclameren bij de 
vervoerder door hiervan gedetailleerd melding te maken op het CMR-document. Klachten wegens zichtbare beschadigingen of gebreken 
dienen, op straffe van niet-ontvankelijkheid, door de koper eveneens te worden gemeld op het CMR-document en binnen 24 uur na aankomst 
der goederen per fax of per e-mail aan Floréac gemeld te worden.  Klachten wegens verborgen gebreken dienen, op straffe van niet-
ontvankelijkheid, onmiddellijk na constatering, doch uiterlijk acht dagen na aankomst van de goederen bij de koper, door de koper aan 
Floréac gemeld te worden per aangetekend schrijven. De klachten dienen tenminste te bevatten een uitvoerige en nauwkeurige omschrijving 
van het gebrek, alsmede het bewijs dat de door de koper afgekeurde goederen deel uitmaken van een betreffende door Floréac geleverde 
partij goederen. In  geval van een ontvankelijk en gegronde klacht met betrekking tot gebreken aan de geleverde goederen geformuleerd 
binnen de hierboven vermelde termijnen, kan Floréac hoogstens gehouden zijn tot een schadevergoeding gelijk aan de prijs van de 
betrokken goederen. Floréac kan niet gehouden zijn tot enige andere schadevergoeding, noch kan er enige andere sanctie worden opgelegd, 
tenzij de koper bewijst dat de schade het gevolg is van opzet of grove schuld van Floréac. Elke schadeclaim dient gestaafd te worden door 
bewijsmateriaal bijv. in de vorm van foto’s. Elke aansprakelijkheid van Floréac voor bedrijfsschade of andere indirecte schade (waaronder 
begrepen schade wegens gederfde winst) is, hetzij anders werd overeengekomen, uitdrukkelijk uitgesloten.  

7. Betaling : Bij ontstentenis van een uitdrukkelijke overeenkomst zal de betaling dertig dagen na factuurdatum, netto zonder 
korting, moeten geschieden. Het indienen van klachten geeft de koper niet het recht om de betaling van de goederen uit te stellen.  Bij te 
late betaling is van rechtswege en zonder aanmaning een rente over het openstaande bedrag verschuldigd van 1% per maand, waarbij een 
gedeelte van een maand als hele maand wordt gerekend.. Bovendien is Floréac alsdan gerechtigd het als gevolg van de te late betaling door 
Floréac geleden of te lijden valutakoersverlies aan de koper in rekening te brengen.  Indien de koper op een ongerechtvaardigde wijze in 
gebreke blijft de factuur te betalen op de vervaldag, zal het nog verschuldigde bedrag ten titel van schadevergoeding met 10% worden 
verhoogd met een minimum van 125 EURO per factuur. Alle incassokosten zijn ten laste van de koper. 

8. Ontbinding : Indien de koper één of meer van zijn verplichtingen niet nakomt, in staat van faillissement verklaard wordt, 
fuseert, in staat van vereffening verkeert of indien zijn vermogen geheel of gedeeltelijk in beslag genomen wordt, heeft Floréac het recht 
om elke koopovereenkomst –al dan niet gedeeltelijk uitgevoerd- van rechtswege en zonder voorafgaande ingebrekestelling te ontbinden door 
het zich enkel voordoen van één der hierboven opgesomde gebeurtenissen.  Dit geldt eveneens indien de kredietverzekeraar van Floréac een 
negatief advies formuleert over de koper..  In geval van ontbinding van een koopovereenkomst heeft Floréac recht op een forfaitaire 
schadevergoeding gelijk aan 20% van de prijs van de ontbonden overeenkomst, onverminderd het recht van Floréac een hogere vergoeding te 
vorderen voor de werkelijke schade die zij bewijst geleden te hebben en onverminderd het recht van Floréac om reeds geleverde goederen 
terug te vorderen. 
9. Eigendomsvoorbehoud en oogstvoorbehoud : Alle door Floréac geleverde goederen blijven uitsluitend eigendom van Floréac tot 
hun volledige betaling.  Alle verbintenissen van Floréac worden aangegaan onder uitdrukkelijk oogstvoorbehoud.  Floréac kan dan ook in 
geen geval gehouden zijn om haar verbintenissen te moeten uitvoeren in geval van overmacht of misgewas. 

10. Rechtskeuze en rechterlijke bevoegdheid : In geval van betwistingen of geschillen voortvloeiende uit of met betrekking tot 
deze overeenkomst is Nederlands recht van toepassing en worden de bepalingen van het Weens Koopverdrag, uitdrukkelijk uitgesloten..  Alle 
geschillen met betrekking tot of in verband met de geldigheid, de uitlegging of de uitvoering van met Floréac gesloten overeenkomsten 
worden uitsluitend voorgelegd aan de bevoegde rechtbank te ’s-Gravenhage , of naar keuze van Floréac, de rechtbank bevoegd in de 
woonplaats c.q vestigingsplaats van de koper.  

11. Aankoopcentrales : In het geval de koper aankoopt namens derden (bijv. aankoopcentrales), bevestigt de koper hierbij dat hij 
alle documenten (inclusief onderhavige verkoopsvoorwaarden) ondertekent zowel in zijn naam en voor zijn rekening als in naam en voor 
rekening van de derden voor wie hij de betreffende aankopen bij Floréac verricht. In dit kader verbindt de koper er zich toe de betreffende 
overeenkomst(en) alsook een kopie van onderhavige voorwaarden mee te delen aan de betreffende derden. Bovendien maakt de koper zich 
sterk dat alle bedongen voorwaarden door de betrokken derden strikt zouden worden nageleefd. 
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